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CASCADING DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN PEMALANG  
TAHUN 2021 
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Sasaran 1 : 

Meningkatnya layanan informasi dan 

aspirasi publik 

 

Indikator Kinerja : 

1. Persentase layanan pengaduan 

masyarakat secara online yang 

ditindaklanjuti tepat waktu 

(Target : 100%) 

2. Pemeringkatan keterbukaan informasi 

publik 

(Target : Nilai 10) 

3. Tingkat pemenuhan informasi publik 

pada website pemalangkab.go.id dan 

website OPD 

(Target : 100%) 

 

Sasaran 2 : 

Meningkatnya layanan telekomunikasi dan 

informatika 

 

Indikator Kinerja : 

1. Tersedianya data center dengan NOC 

berstandar 

(Target : 100%) 

2. Penilaian Sistem Pemerintah Berbasis 

Elektronik (SPBE) 

(Target : Nilai 3) 

3. Pemenuhan Sistem Manajemen Pengamanan 

Informasi (SMPI) 

(Target : Nilai 70) 

 

 

 

 

 

Sasaran 3 : 

Ketersediaan sistem data dan 

statistik yang terintegrasi 

 

Indikator Kinerja : 

Tersedianya data statistik 

terintegrasi 

(Target : 100%) 

 

 

 

 

 

Misi 6 : 

 

Meningkatnya tata kelola pemerintahan yang baik, penegakan 

supremasi hukum serta kemudahan investasi dan daya saing daerah 

Tujuan : 

Meningkatnya kualitas penyelenggaraan 

pemerintahan yang baik sebagai wujud 

pelayanan publik yang prima dan perbaikan 

citra publik 

Sasaran 4 : 

Meningkatnya kepuasan 

masyarakat dalam pelayanan 

informasi dan komunikasi 

 

Indikator Kinerja : 

Indeks kepuasan masyarakat 

(Target : Indeks 73,25) 
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Sasaran 1: 

Meningkatnya layanan informasi dan aspirasi publik 

 

Indikator Kinerja : 

1. Prosentase layanan pengaduan masyarakat secara online yang ditindaklanjuti 

tepat waktu 

(Target : 100%) 

2. Pemeringkatan keterbukaan informasi publik 

(Target : Nilai 10) 

3. Tingkat pemenuhan informasi publik pada website pemalangkab.go.id dan 

website OPD 

(Target : 100%) 

 

RENSTRA 

Program Informasi dan Komunikasi Publik 

 

Indikator Program : 

Persentase Ketersediaan Informasi Publik 

(Target : 70 %) 

PROGRAM 

Kegiatan Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

1. Persentase Informasi Publik yang disebarluaskan 

(Target : 70 %) 

KEGIATAN 



 

3 | C a s c a d i n g  
K o m i n f o  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

KEGIATAN 
Kegiatan Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

SUB 

KEGIATAN 
Monitoring Opini dan 

Aspirasi Publik 

 

Indikator : 

1. Tersedianya dokumen 

laporan hasil monitoring 

aspirasi dan aduan 

masyarakat (Terget : 6 

laporan) 

2. Tersedianya dokumen 

laporan hasil monitoring 

media massa, media 

sosial (Target : 6 

dokumen/laporan) 

Pengelolaan konten dan 

perencanan media komunikasi 

publik 

 

Indikator : 

1. Jumlah foto dan figura 

Bupati dan Wakil Bupati 

terpilih (Terget : 600 

buah) 

2. Jumlah konten website 

pemalang.go.id (Target : 

400 buah) 

3. Jumlah konten yang 

tersedia di youtube (Target 

: 200 buah) 

4. Jumlah konten yang 

tersedia untuk medsos kab. 

Pemalang (Target : 1200 

buah) 

5. Jumlah pers realease yang 

diproduksi (Target : 400 

buah) 

 

Pelayanan informasi publik 

 

Indikator : 

1. Jumlah informasi publik 

yang disediakan (Target : 

30 jenis) 

2. Jumlah pemohon 

informasi publik yang 

terlayani (Target : 12 

pemohon) 

3. Jumlah peserta sosialisasi 

PPID desa (Target : 424 

peserta) 

4. Jumlah sengketa informasi 

publik yang ditangani 

(Target : 2 sengketa) 

Kemitraan dengan 

pemangku kepentingan 

 

Indikator : 

Jumlah 

penyelenggaraan bako 

humas 

(Target : 1 kegiatan) 

 

Penguatan kapasitas sumber 

daya komunikasi publik 

 

Indikator : 

1. Jumlah peserta 

bimbingan teknis bidang 

teknik jurnalistik (peserta 

umum) 

(Target : 80 peserta) 

2. Jumlah peserta 

bimbingan teknik 

keterbukaan informasi 

publik 

(Target : 55 peserta) 

3. Jumlah peserta 

bimbingan teknik 

pengelolaan pengaduan 

masyarakat 

(Target : 55 peserta) 

ANGGARAN Rp. 220.000.000,- Rp. 405.387.000,- Rp. 200.00.000,- Rp. 290.00.000,- Rp. 200.00.000,- 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 
KASI INFORMASI 

PUBLIK 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 
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SUB 

KEGIATAN 

Penguatan Tata Kelola 

Komisi Informasi di 

Daerah 

 

Indikator : 

Tersusunnya kajian tentang 

pembentukan komisi 

informasi daerah di 

kabupaten pemalang 

(Target : 1 dokumen) 

Penyelenggaraan hubungan 

masyarakat, media dan 

kemitraan komunitas 

 

Indikator : 

1. Jumlah FK Metra 

(Target : 1 kegiatan) 

2. Jumlah kemitraan 

komunitas yang 

terfasilitasi KIM 

(Target : 1 kegiatan) 

 

 

Pengelolaan media 

komunikasi publik 

 

Indikator : 

1. Cetak baliho 

(Target : 70 buah) 

2. Cetak leaflet 

(Target : 3000 lembar) 

3. Cetak roll benner 

(Target : 15 buah) 

4. Cetak spanduk 

(Target : 20 buah) 

5. Jumlah edisi majalah 

yang diterbitkan 

(Target : 2000 

exemplar) 

6. Jumlah film dokumenter 

(Target : 1 paket 

dokumenter) 

7. Jumlah produksi video 

profil 

(Target : 2 video) 

 

Layanan hubungan media 

 

Indikator : 

1. Jumlah informasi publik 

melalui iklan layanan 

masyarakat 

(Target : 13 kegiatan) 

2. Jumlah kemitraan media 

(media visit, media 

gathering) 

(Target : 1 kegiatan) 

3. Jumlah komunitas 

publik melalui dialog 

interaktif radio dan 

televisi 

(Target : 900 berita) 

4. Pengelolaan radio 

(Target : 12 bulan) 

5. Pengelolaan spot 

(Target : 20 kegiatan) 

 

Penyediaan 

pengadaan/pengadaan sarana 

dan prasarana pendukung 

informasi dan komunikasi 

publik pemerintah daerah 

kabupaten/kota 

 

Indikator : 

1. Pembelian CCTV therma 

(Target : 1 unit) 

2. Pembelian 

microphone/wireless mic 

(Target : 5 unit) 

3. Pembelian teleprompter 

(Target : 1 unit) 

4. Pembelian Vsat system for 

remote terminal 

(Target : 1 unit) 

ANGGARAN Rp. 75.000.000,- Rp. 320.000.000,- Rp. 1.041.850.000,- Rp. 1.108.000.000,- Rp. 200.150.000,- 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI KOMUNIKASI 

PUBLIK 

KASI KOMUNIKASI 

PUBLIK 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 

KASI INFORMASI 

PUBLIK 

KASI KOMUNIKASI 

PUBLIK 
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RENSTRA 

Sasaran 2 : 

Meningkatnya layanan telekomunikasi dan informatika 

 

Indikator Kinerja : 

1. Tersedianya data center dengan NOC berstandar 

(Target : 100%) 

2. Penilaian Sistem Pemerintah Berbasis Elektronik (SPBE) 

(Target : Nilai 3) 

3. Pemenuhan Sistem Manajemen Pengamanan Informasi (SMPI) 

(Target : Nilai 70) 

 

 

 

 

 

PROGRAM 
Program Aplikasi Informatika 

 

Indikator Program : 

Persentase Network Terintegrasi 

(Target : 45%) 

KEGIATAN 

Kegiatan Pengelolaan Nama 

Domain Yang Telah 

Ditetepkan Oleh Pemerintah 

Pusat dan Sub Domain di 

Lingkup Pemerintah Daerah 

Kabupaten/ Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

Persentase OPD dan layanan 

publik yang terlayani jaringan 

intranet/ internet 

(Target : 73%) 

Kegiatan Pengelolaan E-

Government di Lingkup 

Pemerintah Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

Konektivitas aplikasi 

layanan publik dan akses 

internet publik 

(Target : 100%) 

Program Penyelenggaraan Persandian Untuk 

Pengamanan Informasi 

 

Indikator Program : 

Persentase Konten Informasi yang telah diamankan 

(Target : 20 %) 

Kegiatan Penyelenggaraan persandian 

untuk pengamanan informasi pemerintah 

daerah kabupaten / kota 

 

 

Indikator Kegiatan : 

Persentase penyelenggaraan persandian 

untuk pengamanan informasi 

(Target : 100%) 
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KEGIATAN 

Kegiatan Pengelolaan Nama Domain Yang Telah Ditetepkan Oleh 

Pemerintah Pusat dan Sub Domain di Lingkup Pemerintah Daerah 

Kabupaten/ Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

Persentase OPD dan layanan publik yang terlayani jaringan 

intranet/ internet 

(Target : 73%) 

SUB 

KEGIATAN 

Penyelenggaraan Sistem Jaringan Intra Pemerintah Daerah 

 

Indikator : 

1. OPD yang terkoneksi jaringan intranet dan internet 

(Target : 41 OPD) 

2. Pembangunan jaringan fiber optic 

(Target : 8 km/5 OPD) 

3. Akses internet publik yang terlayani 

( Target : 17 Titik ) 

 

 

ANGGARAN Rp. 4.186.500.000,- 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI 

INFRASTRUKTUR 
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KEGIATAN 

Kegiatan Pengelolaan E-Government di Lingkup Pemerintah 

Daerah Kabupaten/Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

Konektivitas aplikasi layanan publik dan akses internet publik 

 (Target : 100%) 

SUB 

KEGIATAN 

Penatalaksanaan dan 

Pengawasan E-Government 

dalam Penyelenggaraan 

Pemerintahan Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

Indikator : 

Penyusunan arsitektur SPBE 

(Target : 1 dokumen) 

 

Penyelenggaraan Sistem 

Komunikasi Intra Pemerintah 

Daerah 

 

Indikator : 

Jumlah aplikasi pemerintah 

yang terintegrasi 

(Target : 5 Aplikasi ) 

 

Pengembangan Aplikasi dan 

Proses Bisnis Pemerintahan 

Berbasis Elektronik 

 

Indikator : 

1. Jumlah peserta pesantren 

TIK yang diselenggarakan 

(Target : 100 orang) 

2. Pembuatan aplikasi 

(Target : 2 aplikasi) 

Penyelenggaraan Sistem 

Penghubung Layanan 

Pemerintah 

 

Indikator : 

Jumlah aplikasi yang 

dikembangkan 

(Target : 1 aplikasi) 

ANGGARAN 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI APLIKASI 

Rp. 159.400.000,- Rp. 602.400.000,- 

KASI 

INFRASTRUKTUR 

Rp. 79.400.000,- Rp. 304.400.000,- 

KASI APLIKASI KASI APLIKASI 
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ANGGARAN 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI APLIKASI 

Rp. 546.750.000,- Rp. 151.150.000,- 

KASI 

INFRASTRUKTUR 

SUB 

KEGIATAN 

Pengembangan dan Pengelolaan Ekosistem 

Kabupaten/ Kota Cerdas dan Kota Cerdas 

 

Indikator : 

1. Pembangunan ruang akses hotspot di 2 kecamatan 

(Ampelgading, Bodeh) 

(Target : 2 unit/60m2) 

2. Penguatan smartcity 

(Target : 6 kegiatan) 

Pengembangan dan Pengelolaan Sumber Daya 

Teknologi Informasi dan Komunikasi 

 

Indikator : 

ASN yang memiliki kompetensi bidang TIK 

(Target : 50 orang) 
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Kegiatan Penyelenggaraan persandian untuk pengamanan 

informasi pemerintah daerah kabupaten / kota 

 

 

Indikator Kegiatan : 

Persentase Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan 

Informasi 

(Target : 100%) 

KEGIATAN 

Pelaksanaan keamanan informasi pemerintahan 

daerah kabupaten / kota berbasis elektronik dan non 

elektronik 

 

Indikator : 

1. Jumlah fasilitas BSSN yang terpenuhi  

(Target : 1 kegiatan) 

2. Jumlah layanan sertifikat SSL yang terpenuhi 

(Target : 1 tahun) 

3. Jumlah dokumen roadmap keamanan informasi 

(Target : 1 buku) 

Penyediaan layanan keamanan informasi pemerintah 

daerah kabupaten / kota 

 

Indikator : 

1. Jumlah fasilitas BSSN yang terpenuhi 

(Target : 1 kegiatan) 

2. Waktu pemeliharaan perangkat keamanan 

informasi 

(Target : 12 bulan) 

3. Jumlah pengadaan server yang terpenuhi 

(Target : 1 unit) 

SUB 

KEGIATAN 

ANGGARAN Rp. 117.548.000,- Rp. 115.248.900,- 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI POS 

TELEKOMUNIKASI 

DAN PERSANDIAN 

KASI POS 

TELEKOMUNIKASI 

DAN PERSANDIAN 
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RENSTRA 
Sasaran 3 : 

Ketersediaan sistem data dan statistik yang terintegrasi 

 

Indikator Kinerja : 

Tersedianya data statistik terintegrasi 

(Target : 100%) 

 

 

 

 

 
PROGRAM 

Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral 

 

Indikator Program : 

Persentase statistik sektoral yang tersedia sesuai standar 

(Target : 0,15%) 

KEGIATAN 

Kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

1. Persentase penyelenggaraan statistik sektoral daerah 

(Target : 100%) 
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KEGIATAN 
Kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daerah 

Kabupaten/Kota 

 

Indikator Kegiatan : 

1. Persentase penyelenggaraan statistik sektoral daerah 

(Target : 100%) 

 

Penyusunan dan pengumpulan data 

dan statistik daerah 

 

Indikator : 

Jumlah sosialisasi penguatan statistik 

sektoral yang terlaksana 

(Target : 1 kegiatan) 

Asistensi/bimbingan teknis bidang analis 

data 

 

Indikator : 

Jumlah bimbingan teknis yang terlaksana 

(Target : 50 peserta) 

SUB 

KEGIATAN 

ANGGARAN Rp. 167.196.000,- Rp. 49.000.000,- 

PENANGGUNG 

JAWAB 

 

KASI STATISTIK 

Pengelolaan data statistik daerah 

 

Indikator : 

Jumlah dokumen statistik yang terpenuhi 

(Target : 3 dokumen) 

Rp. 133.600.000,- 

KASI STATISTIK KASI STATISTIK 
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                                                          KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KABUPATEN PEMALANG 

 

 

 

Drs. NUGROHO BUDI RAHARJO, MM. 

Pembina Utama Muda 

        NIP. 19610821 198903 1 003 


